
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO – RETAPLAY

1. Aceptación de los términos
Al acceder y utilizar la aplicación Retaplay, el usuario declara haber leído, entendido y aceptado estos
Términos y Condiciones en su totalidad. Si no está de acuerdo, deberá abstenerse de utilizar la
plataforma.

2. Uso de la aplicación
Retaplay es una plataforma digital con fines de entretenimiento, educación deportiva, análisis y
predicción de eventos deportivos y creación de retos entre usuarios. El uso debe ser responsable,
consciente y conforme a la ley.

3. Edad mínima
El uso está prohibido para menores de edad. El usuario declara ser mayor de 18 años y tener
capacidad legal.

4. Responsabilidad del usuario
El usuario es el único responsable de sus decisiones, acciones, predicciones y participación en retos
dentro de la plataforma.

5. Naturaleza de la plataforma
Retaplay no garantiza resultados ni promueve el juego irresponsable. Su finalidad es educativa,
informativa y de entretenimiento.

6. Comisión del servicio
Retaplay podrá cobrar una comisión del diez por ciento (10%) sobre el valor total de los retos o
interacciones económicas realizadas dentro de la plataforma. El usuario acepta esta comisión como
condición para el uso del servicio.

7. Protección de datos personales
Retaplay recopila y trata datos personales conforme a la legislación colombiana vigente, incluyendo la
Ley 1581 de 2012. Los datos serán utilizados para el funcionamiento de la plataforma, seguridad,
mejora del servicio y cumplimiento legal. El usuario autoriza el tratamiento de sus datos al aceptar
estos términos.

8. Exclusión de responsabilidad
Retaplay no será responsable por pérdidas económicas, daños indirectos, uso indebido de la
plataforma o conflictos entre usuarios.

9. Limitación legal
El usuario reconoce que todas sus acciones son voluntarias y renuncia a iniciar acciones legales
contra Retaplay, salvo en los casos permitidos por la ley.

10. Conducta del usuario
El usuario se compromete a actuar de forma ética, legal y respetuosa, y a no utilizar la plataforma para
actividades ilícitas.

11. Jurisdicción y ley aplicable
Estos términos se rigen por las leyes de la República de Colombia. Cualquier controversia será
resuelta ante los jueces competentes de Colombia.



12. Modificaciones
Retaplay podrá modificar estos términos en cualquier momento. El uso continuo implica aceptación.

13. Aceptación final
El usuario declara entender los riesgos, aceptar su responsabilidad total y utilizar la plataforma de
forma consciente.


